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O presente trabalho apresenta o desenvolvimento de um sistema de gerenciamento da manutenção para
um laboratório  de  pesquisa  de  uma  unidade  de  uma  instituição  de  ensino  superior.  Por  meio  de
instrumentos  de  coleta  de  dados,  tais  como condução de  entrevistas  e  aplicação  de  questionários,
levantou-se as informações necessárias para a realização de um diagnóstico sobre o sistema de gestão
atual  e  com base neste diagnóstico,  foram identificados pontos de melhoria  com o objetivo de propor  a
elaboração de um sistema de Gerenciamento da Manutenção. Através da análise dos resultados obtidos
verificou-se,que o laboratório não possui organização em termos de gerenciamento da manutenção e com
base  na  teoria  estudada,  elaborou-se  uma  metodologia  para  a  implementação  de  um  sistema  de
gerenciamento da manutenção. Para a implementação do Sistema de Gerenciamento da Manutenção,
foram elaborados Planos de Manutenção, Procedimento Operacional Padrão, Tagueamento e Rotinas de
Inspeção.  Logo,os resultados obtidos favoreceram para o laboratório ganhos em relação a forma de
gerenciamento dos seus recursos,  pois se propôs adotar um sistema de manutenção que possibilite
manter  uma  rotina  de  manutenção  mais  eficiente,  assegurando  que  o  laboratório  consiga  manter  um
padrão  de  qualidade  para  o  desenvolvimento  de  pesquisas  e  melhoria  do  ensino.
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