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O postponement, que consiste em retardar a configuração final e/ou movimentação de produtos até que
os pedidos dos consumidores sejam recebidos, é uma importante estratégia para aumentar a agilidade e
flexibilidade  dos  sistemas  produtivos  e  logísticos.  Este  trabalho  tem como  objetivo  realizar  uma  análise
bibliométrica e sistêmica sobre a aplicação de métodos quantitativos em pesquisas da estratégia de
postponement na literatura internacional, bem como sua evolução ao longo do tempo. Para tal, optou-se
pela triangulação (combinação de técnicas qualitativas e quantitativas) como método de pesquisa. A
bibliometria foi aplicada como técnica quantitativa, recorrendo a recursos tecnológicos para identificação,
seleção e indexação dos artigos científicos do portfólio, com a utilização da base de dados Web of Science
e do software Citespace. Na etapa qualitativa, foi realizada análise sistêmica dos artigos selecionados. Na
primeira  busca  no  Web  of  Science,  foram  obtidos  1670  artigos,  e  após  sucessivos  refinamentos,  foi
selecionado um portfólio de 39 artigos. Como resultado da análise bibliométrica, destacam-se: o número
de artigos que abordam os temas da pesquisa; as áreas e países que mais publicaram artigos; número de
citações  por  ano  e  por  artigo;  número  de  artigos  publicados  por  ano,  por  autor  e  por  periódico.
Adicionalmente,  foram  criados  mapas  de  citações  e  cocitações  para  identificar  as  referências  de  maior
relevância para os autores dos artigos do portfólio, em diferentes categorias de análise. Como resultados
da análise sistêmica, foram apresentados: os temas e setores associados ao estudo da estratégia de
postponement; as principais contribuições dos artigos do portfólio e os métodos quantitativos utilizados
por estas pesquisas. Por fim, os resultados obtidos foram comparados com a realidade brasileira, onde foi
verificado um número significativo de artigos com abordagem quantitativa na literatura internacional, em
oposição aos resultados obtidos no Brasil.
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