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Resumo:

Na interacao verbal, muitos sao os fatores que contribuem para a construcao do significado.
Entre estes podem ser incluidos os afetos sociais, ou seja, as intencoes, atitudes, emocdes
dos falantes. Dentre os afetos sociais, certeza e incerteza tém um importante papel,
principalmente em interacdes de perguntas e respostas. Uma analise desses afetos sociais
do ponto de visto do discurso nao pode prescindir de uma analise prosddica para observar a
construcao de sentido. Assim, essa pesquisa teve por objetivo investigar o papel da prosddia
na producao do sentido de certeza e incerteza no portugués brasileiro, por meio da analise
de respostas espontaneas dadas em uma simulacao de entrevista de emprego, pois esse é
um tipo de interacao em que perguntas e respostas sao feitas e é possivel expressar certeza
e incerteza. Para tal, foram feitos estudos prosddicos (Crystal, 1969; Hirst & Di Cristo, 1998),
por meio de analise acustica, e discursivos, por meio da analise da conversacao (Marcuschi,
1983). No que se refere a Analise da Conversacao, os trechos de certeza nas respostas
analisadas apresentaram menor tempo de reflexao para inicio da resposta, menor nimero de
pausas silenciosas, menor numero de pausas preenchidas, pequeno nimero de
truncamentos e repeticdes de letra ou silaba; ja os trechos de incerteza tiveram resultados
opostos aos da certeza, com mais pausas, mais truncamentos e repeticoes. Refletindo esses
aspectos, na analise prosddica a configuracao geral da curva de frequéncia fundamental (FO)
tende a apresentar valores mais altos para incerteza que para certeza. O movimento final de
FO tipico da certeza é o descendente e da incerteza é ascendente. Quanto as pausas,
ocorreram mais na incerteza, principalmente as pausas preenchidas, e na incerteza estd
também o maior tempo de laténcia. A velocidade de fala foi mais lenta nas sentencas que
expressavam incerteza, mesmo que as pausas nao fossem contabilizadas.
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