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A sindrome da estafa profissional, também denominada sindrome do Burnout pode ser definida como uma
reacao a tensao profissional cronica, consequéncia de submissao a prolongados niveis de estresse no
trabalho, exaustao emocional, distanciamento das relacfes pessoais e sentimento de menor realizacao
pessoal. Entre os profissionais mais acometidos pela sindrome, estdo os educadores, pois o exercicio da
profissdo envolve diversos estressores psicossociais. Em resposta a esse estresse, os individuos
apresentam deterioracao cognitiva (perda de motivacao e baixa realizacao pessoal no trabalho) e afetiva
(Desgaste psiquico) e, consequentemente, passam a desenvolver atitudes e condutas negativas frente aos
alunos e a organizacao privada de ensino superior, isto €, comportamentos de indiferenca, frieza e
distanciamento. Alguns estudos j& mediram e reconheceram a existéncia de Burnout em docentes,
entretanto, seus principais fatores de risco, suas principais causas e consequéncias para profissionais de
instituicoes de ensino privada nao estao totalmente esclarecidas. Trata-se de um estudo observacional,
transversal, baseado em dados coletados em questiondrios padronizados auto administrados, uma
pesquisa tipo survey aplicada por meio de formuldrio eletrénico a amostra de professores, que participam
de forma voluntaria e anénima. A definicao operacional para o diagndstico de Burnout esta associada a um
nivel alto para Exaustdao Emocional e para a Despersonalizacao e um nivel Baixo para Realizacao
Profissional. A estimativa do percentual de professores com sindrome de Burnout é um dos objetivos da
pesquisa. A coleta de dados serd realizada na primeira semana de novembro. O questiondrio para
diagndstico de Burnout contem 22 perguntas com escala de 0 a 6 conforme a frequéncia experimentada
pela pessoa em relacao a situacao: 0) Nunca; 1) poucas vezes por ano; 2) uma vez por més; 3) poucas
vezes por més; 4) uma vez por semana; 5) poucas vezes por semana; 6) Todos os dias.
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