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A logistica aérea de amostras pereciveis tem crescido nos Ultimos anos, e teve um aumento relevante
apods o desastre na Mina do Fundao que ocorreu em Mariana - MG em 05 de novembro de 2015. Assim,
esta pesquisa, tem como objetivo apresentar uma analise dos procedimentos logisticos adotados por uma
empresa, na questao de embarques de cargas pereciveis (amostras de dgua, solo), via modal aeroviario,
caracterizando um estudo de caso com avaliacao critica, sobre as opcdes de solucdes adotadas pela
organizacao, comparando os procedimentos adotados com os requisitos obrigatérios exigidos pela ANAC -
Agéncia Nacional de Aviacao Civil. Atualmente, hd uma grande dificuldade na realizacdo dessa logistica,
por parte dos operadores logisticos, principalmente no que se refere a essas adequacdes e conservacao
das amostras. Os métodos utilizados para avaliar a reducdo de custos foram baseados na andlise de
dados, com 10.500 amostras, dos embarques em um periodo de 12 meses. Além disso, é retratado e
avaliado o processo de desenvolvimento de um novo produto para manter a refrigeracao das amostras. Na
empresa escolhida para o acompanhamento desses embarques, que atua a sete anos no mercado de
envio e recebimento de produtos pereciveis e embarques de produtos quimicos, foi possivel identificar
todo o processo e mapea-lo. Para atender sua demanda de servicos de envio e recebimentos dessas
amostras, os procedimentos exigidos pelas cias aéreas foram cumpridos. Assim, foi repassada a
metodologia aos seus colaboradores, que assim sao capazes de lhe oferecer um controle eficaz de
acondicionamento destes produtos transportados, além de garantir uma logistica aérea sem riscos e com
a maxima eficiéncia. Com base nos dados coletados e na aplicacdo de um novo produto desenvolvido, foi
possivel reduzir custos operacionais em 75%, com material refrigerante, durante o processo, e aumentar a
lucratividade da empresa. A metodologia empregada assegurou 0 SUCESSO para mapear 0 processo.
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