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Centro de Atendimento ao Turista de Ouro Preto - CAT
LUCIANO ROCHA DE OLIVEIRA JUNIOR (Autor)

O Centro de Atendimento ao Turista (CAT) em Ouro Preto (MG), localizado no terminal rodoviario 8 de
Julho, presta atendimento aos visitantes e contribui com a hospitalidade através do contato inicial do
visitante no destino/atrativo, funcionando como um Receptivo Local. Além disso, o CAT realiza pesquisas
quali-quantitativas de demanda e oferta turistica. Dentre suas acdes também estd a melhora na
sensibilizacao e mobilizacao do trade turistico ouro-pretano, aumentando as parcerias e consolidando-se a
pratica gratuita (sem comissionamento) da informacao turistica, contribuindo para a profissionalizacdo do
turismo sustentavel em Ouro Preto. O projeto é uma parceria entre a Secretaria de Turismo Industria e
Comercio da Prefeitura Municipal com a Universidade Federal de Ouro Preto, onde atuam alunos do curso
de turismo, que foram selecionados a serem bolsistas do projeto de extensdao. Com este projeto além de
arrecadarem uma parte da carga hordria extra que a universidade exige, adquirem também uma
experiéncia profissional e pessoal, tendo contato com turistas de todas as partes do mundo que
desembarcam em Ouro Preto. Os expansionistas sao supervisionados e coordenados por Alissandra
Nazareth de Carvalho.
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