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A formacao académica em direito estd inserida em um contexto educacional balizado pelo estudo da
diversidade, de processos de reconhecimento de novos direitos e novos sujeitos de direitos. E nesse
contexto que surge a Ouvidoria Estudantil do Curso de Direito da UFOP, com vista a dar realce a existéncia
de desentendimentos e insatisfacdes no ambiente académico; bem como de lidar com as colisdes de
posicionamentos. A acao busca proporcionar a inclusao e participacao substancial dos integrantes desses
circulos no debate e na construcdao dessas estruturas institucionais, bem como proporcionar o
acompanhamento e gestao das demandas recebidas, propondo solucdes adequadas, vidveis e seguras. O
projeto possui fulcro na necessidade de desenvolvimento de um sistema acessivel e transparente ao corpo
discente, docente e administrativo, capaz de se adaptar a formatos hdbeis a sua perenizacao. Como
método de execucao, ocorre a coleta de elogios, informacdes, criticas e sugestdes recebidas por meio de
canal que relne e aponta sinais importantes de articulacdao ou desarticulacdo no ambito estudantil e da
gestao académica, facilitando o engendramento de reflexdao e revisitacao de premissas e objetivos do
curso. Como resultado, desenvolveu-se o primeiro Regimento Interno da ouvidoria, com o fito de delinear
limites e métodos procedimentais adequados as demandas recebidas. Elaborou-se o primeiro questionario,
que organizara os dados. O projeto também pode colaborar com a busca por melhorias nas metodologias
de ensino. Como ponto negativo, cabe registrar, por derradeiro, que o projeto ainda nao foi aprovado pelo
Comité de Etica, o que prejudicou o andamento das acdes.
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