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Resumo:

O avanco e crescimento da internet, juntamente com as Tecnologias de Informacao e
Comunicacao, proporcionaram maior envolvimento no compartilhamento de informacao por
meio da comunicag¢ao mais rapida, abrangente e interativa. Com isso, o0 aumento do uso de
Websites e de redes sociais é significativo ja que, atualmente, estd associado ao cotidiano de
grande parte da sociedade. Assim, este trabalho se preocupa com a atuacao das bibliotecas
publicas nesses ambientes digitais, de modo que o compartilhamento das informacdes seja
funcional e eficiente, estabelecendo uma possivel melhoria no relacionamento com a sua
comunidade de interesse. A pesquisa tem carater tedrico exploratério, dividida em duas
etapas; o levantamento bibliografico e a andlise dos ambientes digitais de bibliotecas
publicas municipais de cidades do interior paulista, sendo Botucatu, Garca, Lencdéis Paulista,
Marilia e Sao Manuel. Esta em fase inicial, contudo, com base em alguns levantamentos ja
realizados, percebe-se que, mesmo com diferencas entre as cidades em relacao ao
contingente populacional assim como os espacos fisicos e extensdes das bibliotecas, os
ambientes digitais de todas elas sao semelhantes. Os Websites possuem caracteristicas de
Web 1.0, nao utilizam do Design da Informacao e compartilham algumas informacdes
obsoletas; por outro lado, em suas redes sociais, mesmo havendo maior insercao e
compartilhamento de conteldo informacional, ndo ha uma curadoria digital nas publicacdes,
o Design nao é considerado nos ambientes digitais das redes e nao atraem muitas
visualizacOes (curtidas nao representam nem 10% da populacao de cada cidade). Destaca-se
como problema que os fatos observados podem resultar em obstaculos para a comunicacao
e relacionamento das bibliotecas com a comunidade. Portanto, considera-se importante
discuss0es com essa tematica a fim de contribuir para a area e atuacao das bibliotecas
nesses ambientes que necessitam ser interativos, funcionais, informacionais e
comunicativos.
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